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Anketa

Virtualné, mobilné
a na socialnich sitich

Ucastniki soutéze Zlaty erb jsme se zeptali, na jaké elektronické sluzby se

v posledni dobé zamé¥ili, jaké inovace na strankach ¢i ve sluzbach, reaguji-
ci na soucasné trendy v informacnich technologiich, se jim osvédcily a zda
chystaji néjaky zajimavy webovy projekt ¢i zménu stranek do budoucna.

Milan Kotrnec
starosta mésta
BROUMOV

7 793 obyvatel
www.broumov.net

J’ii v pribéhu roku 2012 byly pro
nase klienty na strankach v sekci
Urad online zptistupnény vécné ¢lené-
né interaktivni formulafe pro feSeni
riznych zivotnich situaci. Vyplnéné
formulafe lze zaslat pfimo do datové
schranky mésta nebo na elektronic-
kou podatelnu. Popisy Zivotnich si-
tuaci jsou pravidelné aktualizovany
v navaznosti na novou legislativu,
napiiklad ob¢ansky zakonik. Ob¢ané
mésta, ale i nav§tévnici naseho kraje
naleznou na strankach pfehledny ka-
lendat akci, ktery je pravidelné aktu-
alizovan. Je také mozné se prihlasit
k odbéru veskerych novinek z ruz-
nych oblasti zajmt. Méstska knihov-
na poskytuje na strankach mésta
elektronicky katalog knih s moZnosti
rezervaci konkrétnich tituld. Také si
¢tenafi mohou zkontrolovat vyptjce-
nou literaturu. Nase mésto provozuje
na technologickém centru hostova-
nou spisovou sluzbu pro nékteré obce
v Uzemi obce s rozsifenou pusobnosti
a také pro nékteré zfizené organizace.
Obc¢any meésta je vyuzivana elektro-
nicka sluzba Hldseni zdvad, nedostat-
kii a pfipominek, pomoci které mohou
upozornit na zavady a nedostatky
na uzemi Broumova - napiiklad ne-
potadek na ulici nebo v parcich, na
poskozené chodniky, komunikace
a dopravni znaceni, nefunké¢ni vefej-
né osvétleni ¢i neposekanou travu.
Pro zpfehlednéni vefejnych zakazek
byl na webovém portale nasazen novy
modul pro jejich evidenci a publikova-
ni. Ke zvySeni transparentnosti Cer-

pani finan¢nich prostfedkt nasadime
pro obcany webovou aplikaci Rozkli-
kdvaci rozpocet, ktery umoziiuje sle-
dovat hospodateni mésta z rtznych
uhli pohledu rozpoctu a ucetnictvi.
Aplikace zobrazuje interaktivni for-
mou aktualni stav a vyvoj rozpoctu
i realizaci vSech pfijmi, vydaja a fi-
nancovani organizace.

Ladislav Olsar
starosta mésta
BYSTRICE

5338 obyvatel
www.bystrice.cz

ysttice za posledni dva roky zce-

la zménila podobu svého webu.
Mame preklada¢ textu stranek do
osmdesati sedmi svétovych jazykdd,
stranky jsou bezbariérové - lze tak
vyuZzit hlasové ¢teni obsahu stranek
¢i libovolné zvétSeni pisma pro sla-
bozraké. K dispozici je interaktivni
mapa, kde se navstévnik nejen dozvi
podrobné informace o sluzbach i fir-
mach ve mésté, ale mize nahlédnout
do katastralni mapy, zjistit si inZenyr-
ské sité nebo ¢isla pozemki. Nabizi-
me kalendarium akci v regionu, které
aktualné informuje o dilezitém déni,
a také pristup na server Regioforum.
eu, kde se obc¢an dozvi aktudlni stav
znecisténi ovzdusi. Nejvice jsem vSak
hrdy na prezentaci historie mésta
v rubrice Bystfice v proméndch casu.
Jsou zde stale nové a zivé informa-
ce o déjinnych uddlostech. Kdyz se
dozvime daldi skute¢nost, mutZeme
ji sem ihned vlozit. Tento soubor se
stale rozriistd. Web propojujeme i se
strankami informaci pro turisty, jed-
nim klikem se dostanete na portal
informac¢niho centra. S ob¢any komu-
nikujeme pies Facebook.
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Dalibor Carda
starosta mésta
CESKY KRUMLOV

13 290 obyvatel
www.ckrumlov.info

Co se tyCe obsahu, zaméfujeme se
v posledni dobé na zvefejfiovani
co nejvice informaci z ¢innosti mést-
ského turadu, jako jsou elektronicka
ufedni deska, podklady pro jednani
a zapisy z jednani zastupitelstva ¢i
vefejné zakazky, a zapojeni ob¢anu do
rozhodovani, napiiklad prostfednic-
tvim aplikace pro hlaseni zavad nebo
elektronickych anket. Aplikace Hld-
Seni zdvad a nedostatkii je ob¢any po-
mérné hojné vyuzivana. K dne$nimu
dni evidujeme 247 hlaseni od poc¢atku
spusténi aplikace, to znamena od srp-
na 2013. Jen v leto$nim roce nahlasili
obcané jiz Ctyficet pét zavad. Mésto
Cesky Krumlov ma svoji oficidlni pre-
zentaci i na Facebooku, kterou vyuZi-
va pro informovanost obcantl a turis-
tl nejen o datech tykajicich se statni
spravy, ale také o kulturnim a jiném
spole¢enském déni. Tato stranka je
automaticky propojena také s profi-
lem na siti Twitter. Kazdy navstévnik
si mize zdarma stahnout mobilniho
privodce po mésté Cesky Krumlov.
Ten jej provede nejen historii mésta,
predstavi architektonické pamatky,
muzea a galerie, ale také pozve na
kulturni akce, upozorni na moznosti
sportovnich aktivit. Soucasti je i de-
tailni mapa mésta s oznacenim turi-
stickych cild, parkovist, ale i vefej-
nych toalet. Aplikace je dostupna ve
¢tytech jazykovych mutacich - ¢eské,
anglické, némecké a madarské. Ziska-
te ji zdarma stahnutim pfes webové
stranky. V sou¢asné dobé pfipravuje-
me mobilni aplikaci mésta ¢i on-line
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pfenos z jednani zastupitelstva. Co se
ty¢e technologie webu, pracujeme na
pteklopeni webu do HTMLS5.

Pavel Vanousek
sSg starosta mésta
f_&\ CHEB
32 823 obyvatel
ﬂ/‘iﬂ www.mestocheb.cz

Mésto Cheb se v loniském roce
zaméfilo na unikatni projekt
Interaktivni encyklopedie mésta Chebu
pfedstavujici nejvyznamnéjs$i cheb-
ské pamatky, udéilosti a osobnosti,
které jsou vzajemné propojeny do pte-
hledného, pusobivého celku. K jed-
notlivym pamatkam jsou k dispozici
nejen texty, ale také fotografie, videa,
audiozdznamy a téZ archivalie které
jinak nebyvaji bézné dostupné. To vse
je dostupné on-line na encyklopedie.
cheb.cz/cz/. Koncem loriského roku
probéhla déle vyznamna aktualizace
geoportalu mésta Cheb, ktera s se-
bou ptinesla zrychleni a zpfehlednéni
této sluzby. Zacatkem leto$niho roku
jsme na tento geoportal umistili no-
vou ortofotomapu celého spravniho
obvodu obce s rozsifenou plisobnos-
ti Cheb cheb.gepro.cz. Celkové mame
velmi dobré zkuSenosti s portalem
vefejnych zakazek, kde mésto i jeho
prispévkové organizace vypisuji své
zakazky https://zakazky.cheb.cz/. Asi
nejvyznamnéj$im pocinem leto$niho
roku bude kompletni zména vzhledu
webovych stranek mésta.

Jaroslav Sibl
starosta méstyse
JEDOVNICE

2 748 obyvatel
www.jedovnice.cz

posledni dobé jsme zafadili na

webové stranky obce videoZur-
nal, takZze nyni ho mohou sledovat
i ob¢ané mimo Jedovnici. V loriském
roce jsme za tuto elektronickou sluz-
bu obdrzeli krajské ocenéni v ramci
soutéze Zlaty erb. Mezi dalsi elektro-
nické sluzby patfi sledovani Zivota
v ¢apim hnizdé, které je na kominé
matefské Skoly. Po jejich odletu je
kamera otoCena na nameésti. Navstév-
nici naSich stranek mohou sledovat

i aktudlni pocasi, které zachycuje
meteorologicka stanice jednoho na-
Seho obcana. Zajimavé jsou i grafy
udavajici jednotlivé veli¢iny za mésic
nebo rok. Aktuality na nase stranky
vklada redakce Infokandlu v podstaté
denngé, takze informace jsou zde sku-
te¢né aktudlni a tydné to byva tieba
i dvanact zprav. Pro letoSek pfipravu-
jeme oznaceni vSech vefejnych budov
v obci cedulkami s QR koédem, ktery
uzivatele s chytrym telefonem navede
na stranky obce s informacemi o kaz-
dé budové. N&§ rozpocet letos pocita
i s virtudlni prohlidkou obce. Jsme
znama rekreaéni oblast a tak véfime,
Ze ji potencionalni navstévnici Jedov-
nic na nasich strankach oceni.

Milan Strakos
starosta mésta
PRIBOR

8 541 obyvatel
www.pribor.eu

V posledni dobé jsme se zamérili
predev$im na poskytovani in-
formaci prostfednictvim Facebooku.
Tento nastroj je idealnim doplnénim
webovych stranek mésta. Pomoci
ného dostavaji obcané aktualni zpra-
vy z mésta, okolnich mést, informa-
ce o poradanych akcich a nésledné
i zpétnou vazbu prostfednictvim fo-
togalerii. O oblibenosti tohoto komu-
nika¢niho nastroje svédéi stale vétsi
navstévnost webu. Zavedli jsme také
novinky, mezi které patii webik, zbru-
su nové virtualni prohlidky a digital-
ni povodriovy plan. Na webiku neboli
détské verzi webu naleznou nejen déti
informace o mésté, détském zastupi-
telstvu, aktivitach jednotlivych skol
¢i moznostech traveni volného casu.
Webik nabizi i nau¢na témata z oblas-
ti dopravy, Zivotniho prostfedi, zdra-
vého zivotniho stylu, navody na fese-
ni problémt s alkoholem, drogami ¢i
sikanou, nebo rizikovych situaci - na-
priklad co délat pti dopravnich neho-
dach, pozarech i urazech. Diky novym
virtualnim prohlidkdm se mohou ob-
¢ané seznamit se vSemi osmi zastave-
nimi nau¢né trasy méstské pamatko-
vé rezervace. Jedine¢né jsou vnitini
prohlidky kosteld Narozeni Panny
Marie a sv. Valentina, rodného domu

Sigmunda Freuda a nové zrekonstru-
ovaného piaristického klastera. Digi-
talni povodnovy plan zvefejnény na
webovych strankach mésta umoznuje
oproti klasickému planu mnohem vét-
$i miru provazanosti obsahu pomoci
odkaz, jak mezi jednotlivymi ¢astmi
textu, tak i na mapové pohledy. Pti
praci s programem se oban pomér-
né snadno pohybuje mezi textovou
a mapovou ¢asti. Po mapé se uzivatel
muze pohybovat jednoduchymi na-
stroji, zoomovat, posouvat, dotazovat
se kurzorem na jednotlivé objekty ¢i
na vybrané skupiny objekti. Povod-
fovy plan mimo jiné obsahuje mo-
nitoring srazkoméru a hladinomérdy,
informace o spravcich vodnich tok,
povodniovych organech a komisich,
hydrologické tudaje, charakteristi-
ku ohrozenych objektti, organizaci
povodriové sluzby a dopravy, mapu
povodiiového planu mésta a Ceské
republiky. Prilohy tvofi mimo jiné
plan spojeni na dulezité organizace,
eviden¢ni listy hlasnych profila a po-
vodiiova kniha. Letos planujeme cel-
kovou zménu webu spocivajici v lepsi
orientaci pro navstévniky i pro edito-
ry. Planujeme zavedeni novych sluzeb,
a to konkrétné zjednoduseného webo-
vého rozhrani pro seniory, moznosti
pfehrani aktualniho rozhlasového
vysilani na webu mésta, rozsiteni ja-
zykovych mutaci, moZnosti pfimé re-
akce na vloZené aktuality a rozsifeni
virtualnich prohlidek o nové objekty.
Nasim cilem je, aby se k navstévniko-
vi dostaly veskeré potfebné informa-
ce, a to nejjednodussi a poutavou for-
mou s moznosti pfimé reakce.

Eva Kfivancova
starostka obce
TCHOROVICE

240 obyvatel
www.tchorovice.cz

loniském roce jsme umoznili na-

$im ob¢antim zapojit se do sluzby
SMS Infokandl - obecni rozhlas do kap-
sy. Smyslem je zasilani dualezitych in-
formaci prostfednictvim SMS zprav,
nebot klasicky rozhlas neni dostupny
kazdému, at uz z divoda technickych
¢i vzhledem k pracovnimu vytiZeni.
Sluzba se velmi osvéd¢ila. Zpravy se
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tak dostanou aZ na vyjimky ke viem
obfanim a vyuZit je mohou i maji-
telé rekreaCnich objekt. Pokud jde
o internetové stranky jako takové,
snazime se pfedev$im o dostupnost
co nejvétsiho mnozstvi informaci, sa-
moziejmé s ohledem na to, Ze mnoz-
stvi nesmi byt na ukor pfehlednosti.
Rada dokument? jde nad ramec za-
konnych povinnosti, jsou napiiklad
zverfejiiovany kompletni zapisy jedna-
ni zastupitelstva obce, nikoliv pouze
usneseni. Po komundélnich volbach
v roce 2010 jsme zacali se zvefejiiova-
nim smluv uzaviranych obci. Néktera
meésta za to v minulosti byla ocenova-
na, z naSeho pohledu je to zakladni
véc, byt samoziejmé je pravdou, Ze ani
dosud vétsina samosprav smlouvy ne-
zverfejiiuje. Je to jisté ke $kodé, nebot
je to soucast kontroly ze strany obca-
nt. Do budoucna bychom chtéli i na-
dale pokracovat ve zptistupnéni dal-
ich informaci o ¢innosti obce. Tyka
se to napfiklad hospodafeni, kde
pro oblana jsou naprosto nesrozu-
mitelné oznaceny polozky rozpoctu,
pod kterymi si nedokaze piedstavit
konkrétni véc. Rovnéz vyvstala nut-
nost ptidat do archivu ufedni desky
vzhledem k mnozZstvi dokumentu ja-
kési rozclenéni do kategorii. V del$im
horizontu bychom pak radi ob¢antim
umoznili nahlédnuti do kroniky obce,
coz ale vyzaduje jeji digitalizaci.

Vit Aldorf
starosta mésta
. OSLAVANY
; 4 647 obyvatel
‘- 1. www.mesto-oslavany.cz
posledni dobé jsme pofidili Mo-
bilni verzi webu. Diky ni se v tak-
zvanych chytrych telefonech nactou
webové stranky automaticky v opti-
malizovaném zobrazeni. Ergonomic-
ky propracovana verze umoziuje vel-
mi pohodlné ¢teni zprav, prochazeni
nabidek ¢i listovani galeriemi a snim-
ky. Obrovskou pfednosti je snizeni ob-
jemu prenasenych dat a tedy zvyseni
rychlosti naditani stranek. Samoztej-
mosti je personalizace mobilniho zob-
razeni do barev zdrojového webu. Na
titulni strané mame k dispozici odkaz
na facebookové stranky Kulturniho

informac¢niho stfediska Oslavany, kde
navs$tévnik ziskava nejaktualnéjsi in-
formace z kulturniho déni ve mésté
s moznosti okamzité reagovat a zua-
Castnit se napifiklad komunikace ¢i
sdileni v ramci tohoto webového spo-
le¢enského systému. Ohledné zmény
stranek musim konstatovat, Ze drob-
na doplnéni, Gpravy podle novych
trendt se déji postupné. V soucasné
dobé ptipravujeme interaktivni dopl-
néni o virtualni prohlidku mésta.

Vladimir Novak
starosta obce
SENORADY

409 obyvatel
www.senorady.cz

Rozséhlejéim projektem z posled-
niho obdobi je aplikace zamére-
na na tematiku Zivotniho prostfedi
(Enviro Senorady). Vétsina aktivit na
venkové se odviji od pocasi a pfirody.
O pocasi a ptirodu v obci se zajima-
ji predev$im zemédélci, zahradkari,
chalupari, chatafi z chatové oblasti
Senorady ale i turisté mitici do adoli
tek Jihlava a Oslava. Hlavnim modu-
lem systému je tedy mistni meteosta-
nice, ktera publikuje informace o po-
Casi v obci, a webové kamery, které
zachycuji vizualni povahu pocasi.
Ddle aplikace obsahuje naptiklad hla-
Seni ¢ernych skladek, informace a hru
o tfidéni odpadu, termomapy, zahrad-
ni kalendaf, enviro ¢lanky, vlastni tu-
ristické GPS trasy ¢i vlastni schranku
hry Geocaching. Sledujeme zejména
rozvoj a potencial socidlnich siti. Le-
tos jsme integrovali hlaeni mistniho
rozhlasu do socidlnich siti Facebook,
Twitter, Google+ a dalsich elektronic-
kych komunikaénich prostredki jako
jsou WebSlices, RSS kanaly a email.
Zatimco na klasické webové stranky
se uzivatel vracel primérné jednou za
tyden, u socidlnich siti jsme schopni
¢tenafte oslovit do nékolika hodin od
vydani zpravy. Publikace zprav na
téchto sitich se pfitom déje automa-
ticky po jejich zadani na stranky obce.
Hodlame pokracovat v postupné ino-
vaci webu a aplikaci, a to zejména ve
vazbé na globalni trendy internetu.
Konkrétné ptjde o dal$i integraci
webovych stranek a elektronickych

sluzeb se socialnimi sitémi, vefejnymi
galeriemi. Za¢iname vyuzivat vefejné
galerie fotografii (Flickr), vytvafime
videoclanky (pomoci YouTube) a pod
¢lanky davame komentafe (Face-
book). Integrace takovych vefejnych
sluzeb nam Setf{ prostfedky, které by
jinak byly nutné pro vyvoj obdobnych
funkcionalit na webovych strankach
a také nam umozni se vice priblizit
Ctenafi, ktery pfirozené nasleduje mo-
derni komunika¢ni trendy.

Karel Goldemund
starosta mésta

| VYSKOV

| 21496 obyvatel
www.vyskov-mesto.cz

V posledni dobé jsme se zamé-
fili jednak na tvorbu takzvané
mobilni verze webu, coZ je vlastnost
webovych stranek, ktera zpusobi, Ze
se obsah a format stranek ptizpiisobi
zafizeni, na kterém jsou zobrazovany.
Jde hlavné o smart telefony a tablety,
kde je vhodné, aby se stranky zobra-
zovaly jinak, neZ na velkych monito-
rech osobnich po¢ita¢t. Dale jsme se
vénovali modernizaci designu stranek
s tim, Ze pfi té prilezitosti jsou i sta-
tické casti stranek upravovany tak,
aby byly maximalné editovatelné skr-
ze redakéni systém VISMO online,
v némz jsou nase webové stranky tvo-
feny. Do blizké budoucnosti chystame
apravy a vyleps$eni stranek, jako tfeba
zlepSeni jazykovych mutaci stranek,
daldi profilové stranky (naptiklad
Jednotky sboru dobrovolnych hasi¢t
mésta Vyskova) ¢i dalsi zatraktivnéni
turistické ¢asti stranek. V budouc-
nu uvazujeme i o interaktivnich for-
mulafich napojenych na informacni
systém méstského ufadu. Moznosti je
mnoho, ale ne vSechny jsou realné po-
tfebné a vyuzitelné. Byt hezky vypa-
daji. VSechny tyto ,funkénosti“ totiz
generuji dalsi budouci naklady, a pro-
to velmi zvazujeme kazdou dal$i zmé-
nu ¢i vylep$eni. Pro tvorbu webovych
stranek Casto a Uspé$né vyuzivame
dotaci napfiklad z Krajského ufadu
Jihomoravského kraje, ktera je urCena
pravé pro tento ucel. B

pfipravila Ivana Jungova



